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Ihr Einstieg ins Dienstgeber-Dashboard (DG-Dashboard) erfolgt Giber

Tipp:
Lesezeichen
setzen!

{3 www.gesundheitskasse.at/dgdashboard &
Von dort fhrt Sie ein Login-Link zur I
sicheren Anmeldung per ID Austria. i

Beim Login fragt das DG-Dashboard nach lhrer Nutzer-Rolle. Diese wahlen Sie per Checkbox aus. Wenn
Sie in lhrer Rolle mehrere Firmen fiihren bzw. Klienten betreuen, folgt eine zusatzliche Auswahl. So
kénnen Sie gezielt in ein bestimmtes Unternehmen einstiegen.
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Vollmachten kdnnen jetzt

bequem im DG-Dashboard
administriert werden.
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Nach dem Login begriit Sie das DG-Dashboard in der Ubersicht. Hier finden Sie — an einem Ort — alle
relevanten Infos und Services zur Erledigung Ihrer Geschéftsvorgange mit der OGK. Jedes Thema ist
kachelférmig als ,, Widget" dargestellt. Ein Klick darauf 6ffnet die Detailansicht mit naheren Infos.
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Einfaches Navigieren

Das DG-Pashboard ist fur schnelles und intuitives Arbeiten gemacht. Widgets sind das Herzstiick des neuen
Von der Ubersicht aus 6ffnen Sie jedes gewtinschte Widget per Klick. DG-Dashboards. Sie bieten Zugriff auf
Das geoffnete Widget zeigt néhere Details und ermoglicht das verschiedene Dienste und Services der

OGK - ohne zusétzliche Logins auf
Plattformen wie ELDA oder WEBEKU.

Ausfiihren verschiedener Aktionen. Uber den Button ( ¢ ubersicht
wechseln Sie zuriick in die Ubersicht.

~ ,
~ [ & Ubersicht

= G:")GK ¥ L] L v (& Oamoic

Clearingfall suchen

= uithire

Suchkiterlen

Eteaingfall - Liste

1. Das DG-Dashboard in der Ubersicht. Der Klick auf ein 2. Der Button [ « bersicht) Schlie3t die Detailansicht
bestimmtes Widget 6ffnet dessen Detailansicht. des Widgets und fiihrt zuriick in die Ubersicht.
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Konten einfach tberblicken und managen

offene Clearingfalle
Beltragskonien sofort erkennen Pa

23 Beitragskenten ‘ Salda

@ 598711408 .

® 200279993 .

® -€4,80

s

e -€ 373,68
-] £ 764,06 -
[ ] -£1.29472 -

“ Klick auf ein Konto i

* offnet detaillierte /R
. Ansicht. , -€10.921,62
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Tipp:
Schnellzugriff auf wichtige
Funktionen per 3-Punkt-Meni!

Beitragskonto L
Beitragskonto-Aktionen

[E Buchungen anzeigen

i Kontoinformationen anzeigen
C Clearingfille anzeigen

& mBGM exportieren

Beschaftigtenstand

Antrage

SEPA-Lastschrift erteilen

Vollmacht beenden

Nora v & Ubersicht

&ls PDF speichem T
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Aktionen
Beitragskonto
‘ S Kontoinformatienen | =2 puchungen 'o Clewinglall suchen ‘ ,: B oM Export ’| .’!Hrmhm:-x::ma:cnﬂBgm-auamul) |

Partnerdaten
Hame GmbH
Adrsssa
Kontodetails
Ostenicu
Beitragskantonuemmer
Kentogiltigab | 01072024
Aktuslier Versugssiosensats 7
v
Beitragsfille
wnselbstandios Enverbstatighen

Abrechnangsant  Selbstabrechner

Abrechnungszeitraum  Monat(e)

Abrechnung freier Dienstnehmer  1ie

Antrige

Dienstgebernummer
Kennziffer des Untemehmenssegisters
Firm

Umsstzsteuer dentifikation

Bundesland  armien

2553.0.0-dudSey6lct
23.09.2025| 09:0006
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Das Widget Beitragskonto liefert
wichtige Infos im Gesamtuberblick:

= alle Beitragskonten und Salden

= gof. offene Clearingfalle

= Beschéftigtenstand

= allgemeine Infos zum Dienstgeber

= erteilte Vollmachten

= eingerichtete SEPA-Mandate

= Status der automatisierten
Zustellung von Krankenstands-
bescheinigungen (KSB)

= personlicher Kundenbetreuer in
der OGK (Single Point of Contact)

"= u.a.m.

Zudem gibt es hilfreiche Werkzeuge
zur Bearbeitung:

= PDF-Export von Kontoinfos

= SEPA-Mandate andern/einrichten
= Vollmachten verwalten

= Antréage stellen

= y.am.
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Das Tool fur Branchen mit Auftraggeberhaftung

Auftragnehmerkonto L%
@] A_\uw-_r r_un-L.‘su Aktionen
Buchlu;\grln; =
.Zah\ung‘A.L:ftrag‘gsbar €500,00

(it anzsigen )

Dieses Widget zeigt die
Zahlungshistorie eines
Auftraggebers an, der fir einen

Auftragnehmer haftet. Alle wichtigen
Buchungsdaten sind angefuhrt. Auf

einen Blick ist sichtbar, ob der
Betrieb auf der Haftungsaus-
schlussliste (HFU-Liste) steht.

3

= Oéck siValciv> g L) v ) e
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AGH - Auftragnehmerkonto anzeigen
A

Partnerdaten

Dlonstgobornummor
Firmenbuchnurmmer

=7 husfiillitfe

Suchkriterien

suchen ( Zurlicksetzen

Antrage stellen & verfolgen

Antrage O
6 offene Antriige
Euthab;nauszahlung Gestelt
Unbedenklichkeitsbescheinigung In Bearbeitung
[AHE anzeigen

Kleines Widget mit ‘\
groRem Funktions- ~
umfang. >
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Dieses Widget zeigt alle Antrage (inkl. Bearbeitungsstatus), die ein Betrieb
bei der OGK eingebracht hat. Natirlich kénnen hier auch neue Antrage
gestellt werden:

= Geldadresse andern (verfugbar, wenn am gewdahlten Beitragskonto
ein SEPA-Lastschrifteinzug besteht)

= Guthabenauszahlung anfordern (verfigbar bei Guthaben)

= Ratenansuchen Dienstgeber (unabhéngig vom Saldo mdglich)

= Umbuchung anfordern (verfigbar bei mehreren Beitragskonten mit
Guthaben)

= SEPA-Lastschrift erteilen bzw. beenden

= Unbedenklichkeitsbescheinigung anfordern

= erteilte Vollmachten beenden
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Alle Vorgange im Blick

Postfach o
WEBEKU Box m ungalesan (1) | gelesen
mMBGM Export
Dewr ce-Datei For dien Diormatgeber

sbang

mBGM Export

Den angetardesten mBGM Eaport {in Farem einer cor-Datei) for den Dievmatgeber £
A zum Beitragshorta © finden S im Arkang.
Clearingfall Export

Do Fipt I Clmae gl firabn S s Aesbuanng]

Clearingfall Export
Do Exprort It Cle gl firufin Som s Aehang|

.
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Ein Tool fur alle Falle

Clearing
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e by

-
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wude die Versicherungsmummer
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Im Widget Postfach laufen alle
Mitteilungen zusammen — z.B.
Uber angeforderte Antrage oder
exportierte monatliche
Beitragsgrundlagenmeldungen
(mBGM).

Bei Korrekturen von mBGM ist

im Export der Referenzwert
ersichtlich!

G
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Das Widget Clearing zeigt offene oder abgeschlossene
Clearingfélle. Der Klick auf einen Fall 6ffnet dessen

Detailansicht.

-_— Clearingfall - Detail
R\

Sonaiverichenngurager  Dutereichiche Geurdheti xsse

Beitragskontonumenes |
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Grenzenloser Uberblick

internationales Das Widget Internationales bietet eine strukturierte Ubersicht
20 gestellte Anwrige @®: = - Uber grenziiberschreitende sozialversicherungsrechtliche

Antrage und deren Status. Ein wichtiges Tool fir Unternehmen

£5 - Extsandung ines Arbaltnahmers i snen S it @EEED und Versicherte, die in mehreren Staaten tatig sind oder
bilateralem Abkommen . . oy

= 0101202531 122025 Arbeitnehmer ins Ausland entsenden. Detailliert dargestellt
Comaoniy SO PR e werden folgende Antrage:
e oy i~ = E1: Entsendung eines Arbeitnehmers in einen anderen Staat
EZ-Badesatigung Fir shide rteityibes ntoatvaren sissien (D = E2: Beschéftigung fur einen Arbeitgeber in mehreren Staaten
E2 - Beschiftigung fireinen Arbeftgeber In mehreren Stoaten  (IRERD = E5: Entsendung in einen Staat mit bilateralem Abkommen

= 01017005 31 122026

P S
| Alle anzeigen |

I 38

Wissen, das weiterhilft Nichts verpassen!

Suche/Hilfe sk |~ Nachrichten L3
— o —
£ Suche Thema 27.02.2024 I
Newsletter 3/2024 g
—
Wir versorgen Sie heute wieder mit allem Wissenswerten hﬁﬂm
,\ fir thren Arheitalltag. Wissen Sie, wie hoch die akiuelle

Quick Links !
Geringfigighkeitsgrenze Ist oder was man unter der

Dienstgeberabgabe versteht? Antworten auf diese und alle anderen Fragen ...

7 Sozialversicherungsnummer abrufen [ree
A wversicherungsverlauf Dienstnehmer

& Beschiftigtenstand Dienstgeber abrufen

Pension und Erwerbstatighkeit - Entfall des
i ils zur Pensi i

# Beitragskontonummer anfordern Der Gesetzgeber hat Ende 2023 Anderungen bei den

ELDA Meldungserfassung

# ELDA Ubertragungsjournal

F und F i k hl Fiir diesen P
entflillt teibavise ab Jinner 2024 der Dienstnehmerantedl zur
Py herung. Machstehend finden Sie die Details der neuen ...

Mbehr erfahren

FAQs v
:’ Zur Newslatter-Anmaldung ‘| f Mahr News anzeigen ‘
Anlettungen - L ! L J
i i Das Widget Nachrichten liefert
. - ol News von hohem Nutzwert fiir
Unsicher bei einem Tgema. Lieber Dienstgeber und Bevollméachtigte —
nochmal_s nac_hsehen. Das Widget etwa zu gesetzlichen Anderungen
Suche/l:hlfe leistet wertvolle _ oder neuen OGK-Services.
Unterstitzung. Es bietet Zugriff auf Auch die Anmeldung zum
hundertg Fachbeltr_age der ) Dienstgeber-Newsletter der OGK
DGservice-Redaktion zu praktisch ist hier méglich

allen SV-relevanten Themen.

Version 1.2 | Stand 03.10.2025 Seite 8



Drei grof3e Kundenwtinsche ... !

V§,/

Das DG-Dashboard will drei zentrale Anliegen
unserer Kunden noch besser erfillen:

= mehr Automatisierung

= mehr Self-Service

= personalisierter Servicekontakt

ﬂ\‘
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... und Feedback willkommen!

Stimmt unser Weg fur Sie? Wirden Sie etwas
erganzen? ldeen? Wir erweitern und verbessern
laufend das DG-Dashboard.

Schicken Sie Ihr Feedback gerne an:
vs-entwicklung@oegk.at

technischen

Fur alle technischen Anliegen zum DG-Dashboard
(Login, Einstellungen etc.) nutzen Sie die Support-
Hotline Tel. 050 124 6200. Zu finden auch hier:

SucheyHilfe oK~

P Suche Thema

Quick Links #

7 ELDA Meldungserfassung

7 ELDA Ubertragungsjournal

FAQs -

Anleitungen v

’ Technischer Support und Rechte . 4

weiterfuhrende

Bei generellen Fragen zum DG-Dashboard
(dargestellte Infos, Themen, Inhalte etc.) hilft das
Service-Team unter Tel. 05 0766-14504310.

Betriebe mit Beitragskonten in mehreren
Bundeslandern haben einen Single Point of
Contact (SPOC). Der Kontakt wird bei Klick auf ein
bestimmtes Beitragskonto (siehe S. 5) angezeigt.

Single Point of Contact @

Bundes anc
Karnten
Clearing, Meldeverstdfie und Verfahren Beitragseinhebung

E-bdail Telelon E-blail Telelon
¢ @oegk.at  +43 (0) 50766- i@oeghk.at  +43 (0) 50766~

Erganzend zum Telefon-Support kdnnen Sie auch lhren
Bildschirm freigeben. So erhalten Sie per Fernzugriff
eine Live Hilfe von geschulten OGK-Mitarbeitenden.

Dienstgeber und Bevollmachtigte finden
Sie — wie gewohnt — auch weiterhin auf
unserem Dienstgeberportal.

Version 1.2 | Stand 03.10.2025

Themen-Hotlines

Zu speziellen Themen kdnnen Sie unsere
Osterreichweiten Hotlines nutzen:

= |nternationales: Tel. 05 0766-6100
= Clearingfalle:  Tel. 05 0766-6200

Osterreichische Gesundheitskasse | WienerbergstraRe 15-19 | 1100 Wien

www.gesundheitskasse.at/impressum Seite 9
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